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Objetivo

Apresentar os serviços de marketing que a área disponibiliza para

auxiliar no seu dia a dia com o cliente, as informações básicas

necessárias e prazos de entrega para cada demanda da área.

Essas informações são importantes para aprimorar o

planejamento das solicitações da área de marketing.



1 E-mail Mkt Boas Vindas

E-mail de apresentação da Nobelpack como novo 

fornecedor para uma rede de lojas ou franquias, e 

ainda seu novo mix de produtos.

Informações Básicas

 Cliente

 Tamanhos das Embalagens

 Valor Unitário

 Quantidade por Módulo

 Faturamento Mínimo

 Condições de parcelamento (se houver)

 Tipo de Frete

Prazo de entrega: até 03 dias úteis.



2 E-mail Mkt Pré-Venda

Campanhas de pré-venda principalmente para as datas 

temáticas.

E-mail mkt para a divulgação da campanha nas lojas

Informações Básicas

 Cliente

 Período da Pré-venda

 Data de entrega nas lojas

 Embalagens da pré-venda e tamanhos

 Valor Unitário se necessário

 Quantidade por Módulo

 Faturamento Mínimo

 Condições de parcelamento (se houver)

 Tipo de Frete

Prazo de entrega: até 03 dias úteis.



3 Comunicado para o Cliente

Comunicado técnico ou financeiro para informar

Reajustes, prazos de entrega e capacidade de produto

por embalagem e etc.

Informações Básicas

 Cliente

 Assunto do comunicado

 Informações técnicas e/ou financeiras

Prazo de entrega: 02 dias úteis.



4 Apresentação Institucional

Disponibilizamos 04 versões prontas da apresentação para melhorar sua 

usabilidade:

 Versão pequena: Empresa e produtos sem vídeos (para envio via e-mail)

 Versão média: Empresa, produtos e serviços sem vídeos (para envio via 

e-mail)

 Versão completa sem vídeos

 Versão completa com vídeos – para apresentação pessoalmente

Prazo de entrega: 01 dia útil



5 Apresentação Institucional Personalizada

Informações básicas:

Informar conteúdo a ser acrescentado:

Ex. 

 Mais informações sobre plástico verde, 

 FSC

 Bobinas

 Acessórios

 Gráficos do cliente

 etc).

Prazo de entrega: até 03 dias úteis.



6 Apresentação Mix do Cliente

Apresentação com informações específicas para

o cliente como: estoque, catálogo virtual com o

Mix de produto etc.

Informações básicas

 Cliente

 Tamanhos das Embalagens

 Valor Unitário (se for o caso)

 Quantidade por Módulo

 Quantidade em estoque (se for o caso)

Prazo de entrega: 05 dias úteis



7 Apresentação Passo a Passo do Site

Apresentação ensinando o cliente a fazer seu 

primeiro acesso e pedido em nosso site

Informações básicas

 Cliente

 Condições de Pagamento

 Faturamento mínimo

 Frete

Prazo de entrega: até 02 dias úteis



8 Vídeo Passo a Passo do Site

Vídeo com instruções ao cliente para seu 

primeiro acesso e pedido em nosso site

Informações básicas

 Cliente

 Condições de Pagamento

 Faturamento mínimo

 Frete

Prazo de entrega: até 03 dias úteis



9 Vídeo Como usar produtos

Vídeo com instruções como manusear as embalagens 

(montagem de caixas, cartuchos; aplicação de etiquetas e 

tag e etc)

Exemplo: https://youtu.be/OzlMvrs_zLU

Informações básicas

 Cliente

 Produto

 Tipo de instrução a ser destacada no vídeo

 Principais diferenciais a ser explorado no vídeo

Prazo de entrega: até 05 dias úteis

https://youtu.be/OzlMvrs_zLU


10 Materiais Gráficos

Confecção de Cartões, adesivos, cartazete, folhetos e 

etc.

Informações básicas

 Tipo de material e quantidade

 Tema / Data / Comemoração

 Informações do evento, se houver (local, horário)

 Valor Unitário (se for o caso)

Prazo de entrega: até 05 dias úteis, dependendo da 

quantidade



11 Cronograma

Cronograma Geral

Peças
Prazo - dias úteis

1 2 3 4 5

E-mail Mkt Boas Vindas

E-mail Mkt Pré-Venda

Comunicado para o Cliente

Apresentação Institucional pronta

Apresentação Institucional Personalizada

Apresentação mix do Cliente

Apresentação Passo a Passo do Site

Vídeo Passo a Passo do Site

Vídeo de Como Usar - Produtos

Materiais Gráficos

Fotos de Produtos
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